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Unified Business Communications

Inlandstarife 0-24 Uhr (Preise in Euro pro Minute)

Osterreich Festnetz 0,049
Osterreich Mobil 0,089

Auslandstarife 0-24 Uhr (Preise in Euro pro Minute)

Entgeltbestimmungen fiir die Avocalis
Produkte VoIP und Pre-Selection der
VigilEyes Technology Solutions GmbH

Festnetztarife
vom Festnetz ins In- und Ausland
Preise inklusive MwSt.
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93 Afghanistan 0,339 0,349 1767 Dominica 0,419 0,419

355 Albania 0,319 0,709 1809 Dominican Republic 0,139 0,139
"""""" 213 Algeia 0,159 0,639 670 EastTimor 0,989 0,989
376 Andorra 0,059 0,249 593 Ecuador 0,219 0,379
"""""" 244 Angola 0,099 0,229  20Egypt 0479 07249
1264 Anguilla 0,439 0,439 503 El Salvador 0,349 0,339
""""" 1268 AntiguaBarbuda 0,409  0,409| 240 Equatorial Gunea @~ 0,639 0,639
54 Argentina 0,079 0,259 291 Eritrea 0,369 0,359

374 Armenia 0,409 0,409 372 Estonia 0,409 0,689
"""""" 297 Aruba 0419 0419 251 Ethiopia 0,329 0379
247 Ascension 2,349 2,349 500 Falkland Islands 2,659 2,659
""""""" 61 Australia 0,379  0,339] 298 Faroelslands = 0,249 0,249
6723 Australian Ex 0,079 0,079 679 Fiji 0,289 0,289
"""""" 672 Australian Ex Territoies 0,079  0,079] 358 Finland 0,419 0,069
994 Azerbaijan 1,859 0,569 33 France 0,119 0,149

""""" 1242 Bahamas @ 0,169 0,169 689 French Polynesia 0,429 0,429
- 973 Bahran 0,239 | 0,239 241 Gabon 0,679 0,679
"""""" 880 Bangladesh @~ 0,079 0,079 220Gambia @ 0,829 0,829
"""" 1246 Barbados @ 0429 0429 995 Georgia 0,309 0,399
375 Belarus 1,099 0,609 49 Germany 0,229 0,129

[ 32Belgum 0,169 0,079 233 Ghana 0459 0,449
501 Belize 0,399 0,399 350 Gibraltar 0,089 0,279
"""""" 229Benin 0,319 0,389 81GMSS 7859 7,859
1441 Bermuda 0,099 0,099 30 Greece 0,069 0,229
"""""" 975Bhutan 0,429  0,129] 299 Greenland = 0,549 0,789
591 Bolivia 0,339 0,319 1473 Grenada 0,339 0,429
"""""" 387Bosnia 0,229  0,589] 590 Guadeloupe 0,069 0,089
""""" 267 Botswana 0119 0409 1671 Guam 0,069 0,069
""""""" 55Brazl 0,059 01139 502 Guatemala 0239 0,269
""""" 673 Brunei Darussalam 0,079 0,079 594 GuianaFrench 0,069 0,119
359 Bulgaria 0,049 0,139 224 Guinea 0,759 0,689
"""""" 226 BurkinaFaso @ 0519  0,569] 592 Guyana 0429 0,359
257 Burundi 0,959 0,799 509 Haiti 0,509 0,449
"""""" 855 Camboda 0,439  0,149| 504 Honduras 0,249 0,259
237 Cameroon 0,849 0,529 852 Hong Kong 0,079 0,079

""""" 1173 Canada 0,099 0,099 36 Hungary 0,049 0,099
238 Cape Verde 0,489 0,489 354 Iceland 0,069 0,069

""""" 1345 Caymanislands 0,349 0349  91inda 0,069 0,059
""""" 236 CentralAfica 0609  0929|  62Indonesa 0129  0,509]
235 Chad 0,889 0,949 870 Inmarsat 6,899 6,899
"""""" 56 Chile 0,729 0,219 800 Intl Freephone Service 0,039 0,039
86 China 0,069 0,069| 88216 Intl Networks 2,229 8,799
""""""" 57 Colombia 0,419 0,099  98Iran 0249 0,289
269 Comoros 0,389 0,499 964 Iraq 0,299 0,349
"""""" 242 Congo 0,699 0639/ 3531Ireland 0059 0,159
243 Congo Dem Rep 0,679 0,509 972 lIsrael 0,139 0,199
"""""" 682 Cook Islands 1269 1269  39ltay 0,289 0,219
506 Costa Rica 0,129 0,159 1876 Jamaica 0,269 0,329

225 Cote dlvoire 1,049 0,839 81 Japan 0,079 0,129

- 385Croata 0,229 | 0,529 962 Jordan 0,279 0,309
53 Cuba 1,039 1,039 77 Kazakhstan 0,069 0,459

""""" 357 Cyprus 0,049 0,159 254 Kenya 0299 0,299
420 Czech Republic 0,069 0,129 686 Kiribati 1,979 1,979
""""""" 45Denmark 0,069 0,079 850 KoreaDem PeoplesRep 1,000 1,009
246 Diego Garcia 1,879 1,879 82 Korea Republic of 0,059 0,069
"""""" 253 Djboutt 0589 0,589 965 Kuwait 0,49 0,159
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996 Kyrgyzstan 0,999 0,349 250 Rwanda 0,509 0,509

856 Laos PDR 0,169 0,169 1684 Samoa American 0,079 0,079
"""""" 371Latvia 0299 0,309 685 SamoaWestern = 1,069 1,059
961 Lebanon 0,169 0,259 378 San Marino 1,389 1,389

266 Lesotho 0,669 0,669 239 Sao Tome and Principe 1,879 1,879
""""" 231 Libeia 0649 0,719 966 SaudiArabia = 0,459 0,229
218 Libya 0,699 0,699 221 Senegal 0,539 0,569
"""""" 423 Liechtenstein 0,149  0,399| 381Serhia 0,339 0,599
370 Lithuania 0,509 0,579 248 Seychelles 1,199 1,199
"""""" 352 Luxembourg 0,059  0,079] 232 Sierraleone @ 0,799 0,769
853 Macao 0,129 0,129 65 Singapore 0,049 0,049
"""""" 389 Macedona 0,289  0,629] 1721 SintMaarten 0,219 0,219
261 Madagascar 0,939 1,119 421 Slovakia 0,109 0,109
"""""" 265Malawi 0569 0,659/ 386 Slovenia 0059 0,219
60 Malaysia 0,059 0,059 677 Solomon Islands 1,629 1,629

960 Maldives 1,289 1,289 252 Somalia 0,769 0,819
""""" 223Mali 0359 0,569 = 27 SouthAffica 0,119 0,119
356 Malta 0,059 0,059 211 South Sudan 0,599 0,519
"""""" 692 Marshall Islands 0,429 0429  34Span 0,149 0,069
596 Martinique 0,069 0,089 94 Sri Lanka 0,289 0,289
"""""" 222 Mauritania 0,769  0,779] 290 StHelena = 2809 2,809
230 Mauritius 0,219 0,219 1869 St Kitts and Nevis 0,429 0,429

[ 262269 Mayotte 0,439 0,159 1758 StLucia 0429 0,429
52 Mexico 0,049 0,069 508 St Pierre and Miquelon 0,779 0,779

"""""" 691 Micronesia 0,759  0,759| 1784 StVincent Grenadines =~ 0,429 0,429
373 Moldova 0,599 0,499 249 Sudan 0,289 0,309

377 Monaco 0,149 0,779 597 Suriname 0,339 0,369
""""" 976 Mongolia 0,079 0,079 268 Swaziland 0,119 0,269
382 Montenegro 0,199 0,619 46 Sweden 0,139 0,069
""""" 1664 Montserrat 0,469 0469 41 Switzeland = 0,069 0,209
212 Morocco 0,249 0,779 963 Syria 0,169 0,239
"""""" 258 Mozambique 0,229 0,399 88 Tawan 0059 0,189
95 Myanmar 0,249 0,429 992 Tajikistan 0,289 0,239

"""""" 264 Namibia 0429 0179 255Tanzania 0679 0,559
674 Nauru 1,609 1,609 66 Thailand 0,069 0,069
"""""" 977 Nepal 0,219  0219] 228Togo 0,589 0,549
31 Netherlands 0,059 0,059 690 Tokelau 2,249 2,249

599 Netherlands Antilles 0,239 0,079 676 Tonga 0,889 0,889
""""" 687 New Caledona 0,229  0,229] 1868 Trinidadand Tobago @~ 0,219 0,369
64 New Zealand 0,059 0,099 216 Tunisia 0,799 0,799

"""""" 505 Nicaragua 0,459 0469 < 90 Turkey 0,099 0429
227 Niger 0,469 0,609 993 Turkmenistan 0,189 0,269
"""""" 234 Nigeria 0,089 0,089 1649 Turks and Caicos = 0,379 0,459
683 Niue Islands 2,659 2,659 688 Tuvalu 1,939 1,939
1670 Northern Mariana 0,099 0,099 971 UAE 0,279 0,269

47 Norway 0,109 0,059 256 Uganda 0,519 0,519

968 Oman 0,219 0,479 380 Ukraine 0,229 0,389

92 Pakistan 0,109 0,109 44 United Kingdom 0,339 0,119

680 Palau 0,419 0,419 888 United Nations 0,569 0,569
""""" 970 Palestne 0,299  0,339] 878 Universal Personal Telecom 1,739 1,739
507 Panama 0,089 0,239 598 Uruguay 0,129 0,259
"""""" 675 Papua New Guinea 1,069 1,059 1201 USA 0,069 0,069
595 Paraguay 0,079 0,109 998 Uzbekistan 0,079 0,129
""""""" 51Peru 0229 0,089 678Vanuatu 1159 1,159
63 Philippines 0,239 0,309 58 Venezuela 0,069 0,099

48 Poland 0,079 0,149 84 Vietnam 0,149 0,139

351 Portugal 0,049 0,149 1284 Virgin Islands British 0,439 0,439
1787 Puerto Rico 0,059 0,059 1340 Virgin Islands United States 0,069 0,069
974 Qatar 0,299 0,319 681 Wallis and Futuna 2,469 2,469

262 Reunion 0,059 0,139 967 Yemen 0,279 0,299
""""""" 40 Romania 0,069 0,069 260 Zambia 0569 0,619
7 Russia 0,129 1,069 263 Zimbabwe 0,269 0,729

Taktung 60/60
Alle Preise in Euro/Min. und inkl. MwSt.
Stand 01-09-2017

Die Liste enthalt die wichtigsten Destinationen mit der jeweiligen oberen
Preisgrenze in Euro/Min. Die vollstandige Preisliste samt Rufnummervorwahl
finden Sie auf www.avocalis.at/tarife.php.

Satz, Druckfehler & Anderungen vorbehalten.

AVOCALIS bei VigilEyes Technology Solutions GmbH, Technologiezentrum Seestadt I1Q, Seestadtstrasse 27/T1.06, A-1220 Wien
Tel: 01 2274555, E-Mail: support@avocalis.at, www.avocalis.at, UID Nr: ATU68113828, Firmenbuchnr. FN 400729 h, Gerichtstand: Wien




Entgelte fir Dienstrufnummern:

Preis incl. MwSt. Taktung
. 112, 122, 128, 133,

Notrufdienste: 140 141, 142, 144, 147 0,00 € 60/60
Pannendienste: 120, 123 0,049 € 60/60
130 Landeswarnzentralen 0,049 € 60/60
1455 Apothekendienste 0,049 € 60/60
1484 Krankentransporte 0,049 € 60/60
111 xxx Stérungsdienste 0,190 € 60/60
0810 Max. 0,1 €/Min, Max. 0,1 €/SMS 60/60
0820 Max. 0,2 €/Min, Max. 0,2€/SMS 60/60
0821 Max. 0,2€/Anruf, Max. 0,2 €/SMS 60/60
0828 Max. 0,2€/Min, Max. 0,2 €/SMS 60/60
Frei kaIkuIi_erbare Laut Tarifansage 60/60
Mehrwertdienste (09xxx)

0900 xxx Max. 3,64 €/Min, Max. 3,64 €/SMS 30/30
0930 xxx Max. 3,64 €/Min, Max. 3,64 €/SMS 30/30
0939 xxx Max. 3,64 €/Min 30/30
0901 01 x xxx Fix 0,10 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 02 x xxx Fix 0,20 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 03 x xxx Fix 0,30 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 04 x xxx Fix 0,40 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 05 x xxx Fix 0,50 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 06 x xxx Fix 0,60 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 07 x xxx Fix 0,70 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 08 x xxx Max. 0,80 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 09 x xxx Max. 0,90 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 10 x xxx Max. 1,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 20 x xxx Max. 2,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 30 x xxx Max. 3,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 40 x xxx Max. 4,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 50 x xxx Max. 5,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 60 x xxx Max. 6,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 70 x xxx Max. 7,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 80 x xxx Max. 8,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 90 x xxx Max. 9,00 € /Anruf oder SMS Pro Event
0931 1 x xxx Fix 1 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 2 x xxx Fix 2 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 3 x xxx Fix 3 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 4 x xxx Fix 4 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 5 x xxx Fix 5 € /Anruf oder SMS Pro Event
0901 6 x xxx Fix 6 € /Anruf oder SMS Pro Event




Einmalige Entgelte:

(Dies gilt nicht im Falle des Kiindigungsrechts wegen einer nicht begiinstigenden Anderung nach
§25 Abs. 3 TKG 2000)

Stand: 01.09.2017
Alle Preise: inkl 20% MwSt.

Entgelt fur Rucklastschrift EUR 9,50
Entgelt fur nicht-eingeldste Lastschrift EUR 9,50
Entgelt fUr nicht-eingeldste Kreditkarten-Abbuchung EUR 9,50
Entgelt fur die erste Mahnung EUR 7,50
Entgelt fur jede weitere Mahnung je EUR 7,50
Sperre des Zugangs (zB wegen Zahlungsverzug) EUR 30,00
Wiedereinschaltentgelt nach Sperre wg. Vertragsverletzung EUR 20,00
Namensanderung, Vertragsubertragung EUR 25,00
\E/):::erzzzgzg;géiﬁzg);:enommen Namensanderung, EUR 20,00
Rekonfiguration/Entsperren von VigilEyes-Hardware max. EUR 100,00
Rufnummernportierung - Portierungsentgelt abgehend oder EUR 30,00

eingehend

Wechsel der 1025-Freischaltung zu einem anderen Anbieter ohne
Kindigung bei VigilEyes bzw. innerhalb der Klindigungsfrist, pro EUR 30,00
Rufnummer

Wechsel der Pre-selection zu einem anderen Anbieter ohne
Kindigung bei VigilEyes bzw. innerhalb der Kiindigungsfrist, pro EUR 30,00
Rufnummer

Aufhebung der Pre-selection ohne Kiindigung bei VigilEyes bzw.

innerhalb der Kiindigungsfrist, pro Rufnummer EUR 30,00

Aufwendungen fir vom Kunden veranlasste bzw. nicht erforderliche Stérungsbehebungen werden

dem Kunden nach folgenden Stundensatzen verrechnet:

Arbeitszeit Stundensatz in Euro
Mo-Fr, wenn Werktag, 9-17 Uhr 80,00
Sonstige Zeiten 200,00

Wegzeiten gelten als Arbeitszeit. Bruchteile einer Arbeitsstunde werden auf volle Viertelstunden

gerundet.



